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85 9% aller beruflich relevanten und
vermarktbaren ldeen werden nicht am
Arbeitsplatz generiert

« F(hren Sie immer ein Notizbuch bel sich

« Beobachten Sie sich selbst, in welchen
Situationen Sie die besten Einfalle haber

« Achten Sie auf die Umfeldbedingungen,
unter denen Sie besonders kreativ sind



ldeen produzieren
- Zuerst In die Brelite ...

« VVerwenden Sie zunachst Verfahren, die
eine breite Sammlung / Entwicklung von
ldeen ermoglichen

« Zensieren Sie sich / Ihr Team dabel nich
ZzU frah

« Setzen Sie sich dabel unter Zeitdruck
(z.B. durch schnelles Brainstorming auf
Zuruf)



... dann in die Tiefe

« Verfeinern Sie die Ideen, lassen Sie sich
dabel mehr Zeit (z.B. 6-3-5-Verfahren,
Brainwriting)

« Seien Sie prazise

« Berucksichtigen Sie Einwande



... dann bewerten Sie die
|ldeen

« \Was sind die Interesse, Bedurfnisse und
Vorlieben Ihrer Kunden?

« Listen Sie den moglichen Nutzen fur den
Kunden auf

—Nutzen Nr. 1
—Nutzen Nr. 2
—Nutzen Nr. 3



Methoden der Ideenfindung

« Brainstorming

« Brainwriting

« Synektik

« morphologischer Kasten

« sequentielle Morphologie



Brainstorming

« Vortell: liefert rasch viele ungefilterte Ideer

« Nachtell: Zurufverfahren funktioniert nicht,
wenn ,l eithirsche““die Gruppe dominieren

« Man wird evtl. zu frah auf Pfade festgeleqgt,
der Assoziationsbereich eingeengt



Brainwriting

« Stufenwelse Verfeinerung der im
Brainstorming gelieferten Ausgangsideer
In Stillarbelt, rotierende Bearbeitung

« peil jedem Durchgang wird mehr Zeit
eingeraumt (2 bis 10 min.)



Synektlk (grch.synechein = zusammen fiigen)
Auch zur Stillarbeit geeignet!

Das Problem allseitig erfassen

Das Problem verlassen (verfremden, durch Analog
transformieren usw.)

Merkmale der Analogie ermitteln / assoziieren

Das Losungspotential darin erkennen
(,Jllumination®)

Die Losung auf die Problemebene zurtick
Ubersetzen und evaluieren



Problem z.B.: Wie ziehe ich
Messebesucher an den Stand?

« Analogie 1: Messebesucher = Wolfsrude
« Koder auslegen, Leitwolf anziehen ...

« Reilderische Aufmachung des
Messestandes ...



Problem z.B.: Wie ziehe ich
Messebesucher an den Stand?

« Analogie 2: Messebesucher =
Elefantenherde

« Frisches Heu auslegen, Schlammbad
bereitstellen, Leitbullen anlocken ...



Flr Synektik geeignet:

« Tierassoziationen

« Pflanzenassoziationen

« Gebaudeassoziationen (Dach, Tdr, ...)
« symbolische Assoziationen

« personliche (individuelle) Assoziationen



Visuelle Synektik

« Film laufen lassen

« Tellnehmer notieren Assoziationen mit
Bezug zum Thema

« hohes Tempo, damit spontan assoziiert
wird



Morphologischer Kasten (1)

« Wichtige Parameter bzw. Dimensionen des
Produkts / der Dienstleistung aufspuren

« Beispiel: Was gehort zu einem guten Krimi’*

« [ eiche, Morder, Ermittler, Tatort, Tatzelt,
Zeugen, Indizien usw.

« Zu jeder Dimension Auspragungen auflister
Skurrilitat schadet in der 1. Phase nicht



Morphologischer Kasten (2)

« Alle Auspragungen der 1. Dimension mit
allem der 2., 3., ... kombinieren

« |nteressante ,Pfade““durch die Matrix
auswahlen

« Einen Plot zu jedem Pfad erfinden und
bewerten

« --> Methode geht schnell in die Brelite:
liefert z.B. gute Plots fur Trivialromane



Morphologischer Kasten (3)

« Bei Unubersichtlichkeit im
multidimensionalen Fall : mehrere 2D-
Matrizen nacheinander bearbeiten
(Auspragungen der 1. mit der 2., der 2. mii
der 3. usw. Dimension kombinieren)

« Vorteil: zwingt zu starkerer Selektion

« --> |iefert gut durchdachte
Produktkonfigurationen



Sequentielle Morphologie

« Aufbauend auf einer Sammlung von (z.B.
Produkt-)Dimensionen / Auspragungen

« Festlegung von Auswahlkriterien

« Folge von binaren Abfragen: Was ist jewell
die wichtigere Dimension von zweien/die
wichtigste von mehreren?

« Ahnelt einem Entscheidungsbaum



Methoden der Ideenselektion
und -bewertung

« Nutzen

« Realisierbarkeit

« Kosten

« Wirkung im Aul3enraum

« Passung zur vorhandenen Struktur



Stellen Sie den (Kunden-)
Nutzen glaubhaft dar

« Fuhren Sie Uberprufbare Begrtindungen fir

den Kundennutzen an

= Nutzen Nr. 1
— Begriindung

= Nutzen Nr. 2
— Begriindung

< Nutzen Nr. 3
— Begriindung



Alleinstellungskriterium

« \Was ist der Hauptnutzen lhrer Idee /
Aktion flr den Kunden?

« |st die Idee / Aktion von anderen leicht
koplerbar? Kann sie geschutzt werden?

« Gibt es Konkurrenten, die die Idee /
Aktion In ahnlicher Form schon
praktizieren? Was ist daraus zu lernen?



